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bezptatne porady prawne i obywatelskie

Szanowni Parstwo,

W imieniu Stowarzyszenia Inicjatyw Samorzadowych serdecznie zapra-
szam do korzystania z bezplatnych uslug uruchomionych przez nas sie-
ci Biur Porad Prawnych i Obywatelskich oraz elektronicznego systemu
e-porad.

W ramach projektu mozecie Pasistwo skorzysta¢ bez zadnych kosztow
z fachowej pomocy prawnej w sposéb najbardziej dla siebie wygodny-
zaréwno na miejscu w Biurze Porad Prawnych i Obywatelskich jak
iprzez internet.

Nasi doswiadczeni doradcy pomoga Pafstwu w rozwigzaniu spraw zwia-
zanych z prawem cywilnym, rodzinnym, spadkowym, prawem pracy oraz
w innych sprawach wymagajacych interwencji prawnika.

W przypadku szczegdlnie skomplikowanych spraw mozecie Paristwo
uméwic si¢ na indywidualng konsultacje ze specjalista okreslonej dziedzi-
ny prawa, a w uzasadnionych przypadkach losowych mozecie Paristwo
skorzystaé z wizyty prawnika we wiasnym domu.

Szczegolnie zachecam Panstwa do korzystania z porad praw-
nych przez internet. W ramach uruchomionej przez nas nowocze-
snej e-kancelarii, zespél prawnikéw odpowiada na Panstwa pytania zadane poprzez formularz, ktéry znajduje si¢ na stronie
www.mamprawo.eu. Odpowiedz przyjdzie do Paristwa droga mailows lub bedzie do odbioru bezposrednio w Biurze Porad Praw-
nych i Obywatelskich.Sie¢ szesciu punktéw bezplatnych porad prawnych i obywatelskich potaczonych z system e-porad tworzo-
na jest w ramach projektu ,Mam Prawo” finansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego. Projekt zajal pierwsze
miejsce w ogSlnopolskim konkursie ogloszonym przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w ramach poddzialania 5.4.2
PO KL. Realizacje przedsiewziecia rozpoczelismy wraz z poczatkiem 2011 roku i kontynuowad bedziemy do kwietnia 2014 roku.

Warto podkresli¢, iz wazng spolecznie role projektu i jego wysoka jakos¢ docenit Samorzad Wojewdédztwa Lubelskiego, przyzna-

jac naszej inicjatywie Honorowy Patronat Marszatka Wojewddztwa Lubelskiego oraz Przewodniczgcego Sejmiku Wojewddztwa
Lubelskiego.

Jeszcze raz serdecznie zapraszam do naszych Biur i internetowej e-kancelarii!

Krzysztof Szydlowskl

R
Prez\e’s}arza}du

Stowarzyszenia Inicjatyw Samorzadowych
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Honorowy Patronat:

Krzysztof Hetman Arkadiusz Bratkowski
Marszatek Wojewédztwa Lubelskiego Przewodniczacy Sejmiku Wojewédztwa
Lubelskiego

Z prawdziwg satysfakcjg objatem patronat nad projektem ,Mam prawo” realizowanym w wojewdédztwie lubelskim przez Sto-
warzyszenie Inicjatyw Samorzadowych. Ten niezwykle ciekawy i jednoczesnie potrzebny pomyst taczy mozliwosé korzystania
z porad prawnych z najpowszechniejszym narz¢dziem wymiany informacji jakim jest Internet.

Cieszy mnie powolanie do zycia bezplatnego systemu poradnictwa, ktory zniost wszelkie bariery dostgpnosci do pomocy praw-

nikéw, demokratyzujac t¢ dziedzing, zapewniajac przy tym rzetelno$é i niezawodnos¢ proponowanych ustug. Polecam Paristwu
korzystanie z wiedzy prawnikéw zaangazowanych w projekt ,Mam Prawo”.

Arkadiusz Bratkowski

Przewodniczacy Sejmiku Wojewddztwa Lubelskiego

MAM — PRAWO www.mamprawo.eu




Projekt ,,Mam Prawo”

Informacje podstawowe o projekcie:

Tytut projektu:
Organizator:
Partner projektu:
Obszar realizacji:

~Mam Prawo”

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych
Urzqd Miejski w Opolu Lubelskim
Powiaty - swidnicki, janowski, opolski,

putawski, rycki, krasnicki, krasnostawski,

bitgorajski
Okres realizacij:
Finansowanie:
Instytucja wdrazajgca:

styczen 2011 - kwiecien 2014
$rodki z poddziatania 5.4.2 PO KL
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

bezptatne porady prawne i obywatelskie

Lubelskim, Bilgoraju.

W ramach Biur uczestnik Projektu bedzie mogl
uzyskaé porade prawng w szczegélnosci w za-
kresie: prawa cywilnego w tym procedury cy-
wilnej, prawa karnego w tym procedury karnej,
prawa administracyjnego w tym procedury ad-
ministracyjnej, prawa rodzinnego, prawa pracy,
prawa ubezpieczenn spolecznych i pomocy
spolecznej, prawa spéldzielczego, prawa gospo-
darczego, publicznego i prywatnego, przepiséw
dotyczacych  oséb  bezrobotnych, niepelno-
sprawnych.

Porady obywatelskie bedg udzielane w szczegol-
noéci w zakresie
spraw: mieszka-

niowych, rodzin-
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Dodatkowo system porad  wyjazdowych '_',',' _;..,.T.ﬁE':.r.'.::’..:-:l:’.""' w trakcie dyzuréw i uméwionych spotkan,

obejmie osoby nie mogace swobodnie poru-
szal sie — starsze, niepelnosprawne, opiekuja-
ce si¢ osobami zaleznymi.

Dzialania:

Swiadczenie poradnictwa
prawnego i obywatelskiego

Porady/informacje prawne i obywatelskie
udzielane beda w Biurach Porad Praw-
nych Obywatelskich (BPPiO) w Swidnikuy,
Pulawach, Krasnymstawie, Krasniku, Opolu
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listownie, telefonicznie lub droga e-mailowa
za pomoca formularza dost¢pnego na stronie
internetowej projektu.

W sprawach zawilych, wymagajacych do-
konania wykladni przepiséw prawa lub
o skomplikowanym stanie faktycznym czy
tez prawnym, przewidziana jest konsultacja
prawna z prawnikiem, ktéry na podstawie
przedstawionego przez doradce stanu faktycz-
nego sprawy sporzadzi pisemng porade.

WWW.SIS-DOTACJE.PL
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Rozmieszczenie
Punkiéw Porad Prawnych i Obywatelskich

Kampania informacyjno-
promocyjna

W celu zwigkszenia zainteresowania bez-
platnym poradnictwem i dotarcia z infor-
macjg o projekcie do mieszkaricéw powiatéw
objetych wsparciem zaplanowano wydawanie
raz na kwartal biuletynéw informacyjnych
(w ilosci 130 000 egzemplarzy) oraz
regularne  aktualizowanie tresci portalu
internetowego projektu o specjalistyczne tek-

sty.

Publikowane teksty prezentowa¢ beda praw-
ne aspekty najbardziej popularnych obszaréw
zycia spolecznego, zawodowego i gospodar-
czego oraz najczestsze problemy, z ktérymi
spotykaja sie¢ mieszkaricy regionu oraz
mozliwoé¢ ich rozwigzania. Artykuly maja
zachecac do korzystania z poradnictwa, a takze
ksztaltowa¢ postawy i inicjatywy obywatelskie,
ukazujac mozliwos¢ samodzielnego i spotecz-
nego rozwigzania lokalnych probleméw oraz
realizacji spolecznych przedsiewziec.

Podstawowymi zasadami
funkcjonowania PPPiO sq:
bezptatnosé i powszechnosé
dostepu mieszkancéw ww.

powiatéw do oferowanych
porad/informacji a takze ich
rzetelnosé, poufnosé, bezstron-
nosé oraz aktualnosé.

Budowanie platformy
wspétpracy wokét kwe-
stii poradnictwa

Dziatania pomocnicze skierowane beda
do Jednostek Samorzadu Terytorialne-
go i zmierza¢ do nawigzania wsp6tpracy
lokalnych instytucji w zakresie wypracowania
modelowych rozwigzan i mechanizméw
wspdlpracy JST z instytucjami obszaru polity-
ki spolecznej w obszarze dostgpu do bezptat-
nych porad prawnych i obywatelskich. Pod-
sumowanie diagnozy kwestii poradnictwa dla
kazdego z powiatéw zostanie opublikowane
w wersji PDF i stanowi¢ bedzie punkt wyj-
$cia dla wlgczenia kwestii poradnictwa do
lokalnych i gminnych strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych.

Uroczysta konferencja otwierajaca oraz pod-
sumowujaca projekt zostanie zorganizowana
z udzialem przedstawicieli lokalnych wiadz,
instytucji z obszaru polityki spotecznej, NGO.
Pierwsza z konferencji bedzie okazja do
prezentacji BPPiO, zaproszenia do udzia-
tu w grupach roboczych, ktére w ramach
wyjazdowego  seminarium opracuja  plan
wlaczenia kwestii poradnictwa do lokalnej
polityki spotecznej.

Podczas  konferencji zamykajacej realiza-
cje projektu nastapi prezentacja efektéw
podejmowanych dziatan, podsumowanie do-
tychczasowej aktywnosci Biur, wskazanie celéw
na przysztos¢ i sposobéw zachowania ciaglosci

dziatan BPPiO. "

WSKAZNIKI

36000
porad

12000

oséb objetych wsparciem

5281

godzin porad udzielonych
przez prawnikéw specjali-
stow

13000

porad udzielonych w ra-
mach e-kancelarii

PRZEZ PIERWSZE CZTERY
MIESIACE TRWANIA PROJEKTU

UDZIELILISMY PONAD
6000 porad

oraz objeliSmy wspar-
ciem
ponad

3000 oséb

www.mamprawo.eu




bezptatne porady prawne i obywatelskie

Jak skorzystac?

E-PORADA

Skorzystaj z ustug prawnika bez wychodzenia z domu!

W ramach projektu wdrozony zostal
innowacyjny system po-
radnictwa in-
ternetowego

— $wiadczonego
przez utworzo-
na w tym celu e-
-kancelari¢ praw-
na. Do obslugi
e-kancelarii  za-
trudniono  zawo-
dowych prawnikéw
— ekspertéw z po-
szczegblnych  dzie-
dzin prawa. Dzieki
temu otrzymujecie
Panistwo ustuge praw-
na na najwyzszym me-
rytorycznym poziomie
— a wszystko to bez ko-
niecznosci wychodzenia
zdomu!

Wygodny i dostepny catg dobg

system poradnictwa $wiadczo- e

nego za posrednictwem inter-

netu pozytywnie wyréznia pro-

jekt sposréd innych tego typu przedsiewzigé
- poprzez podnoszenie standardéw bezplat-
nego poradnictwa prawnego i obywatelskie-
go. Ponadto system e-ustug wpisuje si¢ w cele
wszystkich podstawowych dokumentéw stra-
tegicznych Polski i Unii Europejskiej promu-
jac rozw6j spoleczeristwa informacyjnego.

Inicjatywa e-poradnictwa doskonale wpisuje

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych i)

si¢ w projekt ,Sie¢ Szerokopasmowa Polski
Wschodniej”, ktéremu patronuje Marszalek
Wojewddztwa Lubelskiego. Dzicki wypo-
sazeniu w ciggu najblizszych lat minimum
90% mieszkanicow naszego regionu w dostep
do szerokopasmowego internetu, zwick-
szy si¢ znacznie dostepnos¢ do bezptatnych
e-porad prawnych i obywatelskich swiadczo-
nych w ramach naszego systemu. .

klikngé w przycisk
e-kancelaria. Zostanicie
Panstwo przekierowani

do specjalnie opracowanego
formularza, dzigki ktéremu
bedziecie Pafistwo mogli
zadaé pytanie naszym eks-
pertom.

Odpowiedz przyjdzie do Pan-
stwa na wskazany w zapy-
taniu adres e-mail, lub - jesli
jest tak Panstwu wygodnie

- bedzie do odbioru w wybra-
nym Biurze w godzinach jego

urzedowania.

WWW.SIS-DOTACJE.PL
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Bezpltatne poradnictwo prawne
i obywatelskie

Ideq Biur Porad Obywatelskich jest bezplaine, powszechnie dostep-

ne poradnictwo, w dziedzinie obowiqzujacych przepiséw prawnych
i procedur zalatwiania okreslonych spraw. Potrzeba istnienia takiej
instytucji jest widoczna zwlaszcza dzisiaj, gdy wzrastajgca liczba
przepiséw prawnych i ich skomplikowanie sprawia, ze niewiele oséb
potrafi poruszaé sie w ggszczu aktéw prawnych bez fachowej pomocy
prawnika. Ustugi prawne zas$, jak powszechnie wiadomo, sq za drogie

y 3
o~

-
—

dla wiekszosci ludzi.

Biuro Porad Prawnych i Obywatelskich
to miejsce, do ktérego moze zglosi¢ si¢ kazdy
obywatel. Biura zostaly powolane po to, aby
poméc ludziom w trudnej sytuacji, udzie-
li¢ porady prawnej oraz wskaza¢ instytucje

w ktérej mozna otrzymac pomoc.

PRAWO

MAM -

Poufnosé

Porady prawne i obywatelskie udzielane
sa w warunkach i na zasadach peltnej pouf-
nosci, z uwzglednieniem wyjatkéw wynikaja-
cych z obowigzujacego prawa.

Zasada poufnosci oznacza, ze:

* warunki lokalowe oraz sposéb $wiad-
czenia ustlug pozwalajg na udzielanie
porad prawnych i obywatelskich oraz
prowadzenia spraw w warunkach pouf-
nosci,

* sposéb przechowywania dokumen-
tacji uniemozliwia dostep do niej oso-
bom niepowolanym,

* osobom trzecim nie s3 udzielane in-
formacje na temat prowadzonych spraw

oraz klientéw bez ich uprzedniej zgody,

* dopuszczalna jest konsultacja mery-
toryczna danej sprawy z innymi organi-
zacjami lub specjalistami w danej dzie-
dzinie, jednakze, w miare mozliwosci,
w sposéb uniemozliwiajacy identyfika-
cje klienta,

* klient jest informowany o ogranicze-
niach zasady poufnosci, tj. obowigzku
przekazania informacji na temat prowa-

i

dzonej sprawy na zadanie sadu, prokura-

tury lub innego uprawnionego organu,

° wszyscy udzielajacy porad znaja
ograniczenia wynikajace z przestrzega-
nia zasady poufnosci.

Bezptatnosé

Informacje prawne, porady prawne i obywa-
telskie udzielane s nieodplatnie.

Rzetelnosé

Informacje prawne, porady prawne i oby-
watelskie udzielane s3 w sposéb rzetelny,
konkretny i wyczerpujacy, zgodnie z obowig-
zujgcymi przepisami prawa.

Zasada rzetelnosci oznacza, ze:

* informacje porady
prawne i obywatelskie udzielane
sg na podstawie przedstawionego przez
klienta stanu faktycznego,

prawne,

* informacja prawna, porady prawne
i obywatelskie udzielne sg jedynie po
pelnym przeanalizowaniu stanu fak-
tycznego sprawy i odpowiednich prze-
piséw,

www.mamprawo.eu



bezptatne porady prawne i obywatelskie

uruchomienia alternatywnych form po-
mocy. .

* informacje prawne, porady prawne
i obywatelskie udzielane sa w sposéb
mozliwie pelny i wyczerpujacy,

* informacje prawne, porady prawne
i obywatelskie udzielane s3 na podstawie

obowigzujacych przepiséw prawa.
Profesjonalizm

Informacje ~ prawne, porady  prawne
i obywatelskie udzielane s3 przez osoby
kompetentne, przygotowane do prowa-
dzenia sprawy zaréwno merytorycznie,

jak 1 metodologicznie.

Samodzielnos$é klienta

Informacja prawna, porady prawne i oby-
watelskie udzielane s3 z poszanowaniem
autonomii klienta, w sposéb mobilizujacy
klienta do mozliwie najszerszej aktywnosci

i samodzielno$ci.

Zasada samodzielnosci klienta ozna-
cza, ze:

* osoba prowadzaca sprawe przed-
stawia mozliwe rozwigzania proble-
mu i ich konsekwencje, uwzgled-
niajgc  zaréwno zalety, jak 1 wady
poszczegélnych  rozwigzan, nie po-
dejmuje jednak ostatecznej decyzji za
klienta,

* osoba prowadzaca spraw¢ w miarg

e
-
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mozliwosci zacheca klienta do aktyw-
nosci i mobilizuje go do samodzielnego
dziatania i uczestniczenia w rozwiazy-

waniu sprawy.

Dostepnosé ustug

Informacje prawne, porady prawne i oby-
watelskie udzielane sa bez jakiejkolwiek
dyskryminacji i w ramach istniejacych moz-

liwosci.
Zasada dostepnosci usug oznacza, ze:

e zapewniamy  klientom  dostep
do swoich ustug na jasno okreslonych,
powszechnie znanych zasadach,

* kazdaosobauprawnionadouzyskania
pomocy traktowana jest w taki sam spo-
séb,

* osoba udzielajgca informacji prawne;j,
porad prawnych i obywatelskich moze
odmoéwi¢ prowadzenia sprawy w razie
wystgpienia konfliktu sumienia lub kon-
fliktu intereséw, jest jednak zobowiaza-
na, w miar¢ mozliwosci, do wskazania
innej osoby mogacej udzieli¢ kompe-
tentnej porady,

e dazymy do uwzgledniania zrézni-
cowanych potrzeb klientéw, w szcze-
golnosci  do  specyficznych  potrzeb
os6b  niepetnosprawnych,  poprzez
dostosowanie warunkéw lokalowych
oraz sposobu $wiadczenia ustug badz
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Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzqdoych
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Informacja prawna - oznacza prze-
kazanie klientowi informacji o powszech-
nie obowigzujgcym w Polsce prawie lub
praktyce jego stosowania, w szczegdl-
noéci poprzez: podanie i oméwienie
odpowiednich przepiséw, przekazanie
wzoréw pism prawnych, wreczenie ulot-
ki lub broszury informacyinej.

Porada prawna - jest to skonkretyzo-
wana informocia, majgca zastosowanie
w konkretnej sprawie, oparta na danych
i materiatach przekazanych przez klien-
ta, udzielona przez prawnika. Porada
prawna moze polegaé na sporzqdzeniu
projektu pisma prawnego, w tym pro-
cesowego oraz na wspieraniu klienta
w jego postepowaniu przed organem
administracji lub sqdem.

Porada obywatelska - polega
na wyszukiwaniu w posiadanych zaso-
bach informacyjnych réznych mozliwosci
rozwigzania problemu, przedstawieniu
klientowi mozliwych rozwigzar i ich kon-
sekwenciji, wsparciu klienta w dokonaniu
wyboru sposobu postepowania z posza-
nowaniem jego samodzielnosci w podej-
mowaniu decyzji.

Keminars Lowpiimi

WWW.SIS-DOTACJE.PL



Praca wolontariusza

Izabela Syta

To juz drugi rok gdy w trakcie wakacji
pracuje jako wolontariuszka dla organiza-
¢ji pozarzadowej zajmujacej si¢ bezplatnym
poradnictwem prawnym. Jako studentka
prawa szukam kazdej okazji by poglebi¢ swoja
wiedzg i zdoby¢ doswiadczenie. Laczenie jed-
nak praktyki zawodowej z dzialalnoscia pro
bono daje szczegélng satysfakcje. Ogromng
przyjemnoscig jest mozliwos¢ wykorzystania
na rzecz drugiego czlowieka wiedzy i umie-
jetnosci nabytych w trakcie kolejnych lat stu-
diow.

MAM = PRAWO

Nie od dzi§ wiadomo, ze nieznajomo$é
prawa szkodzi. Niestety, ogromna czgsé
spoleczenistwa, z réznych powodéw, pozba-
wiona jest mozliwosci zdobycia wiedzy na
temat obowigzujacego prawa. Wiedzy, ktéra
pomoglaby rozwigzywaé zyciowe problemy.
W' naszym systemie szkolnictwa bardzo
malo miejsca poswicca si¢ zagadnieniom
prawno-administracyjnym. Na lekcjach nie
nabedziemy umiejgtnosci  wystgpowania
przed instytucjami pafstwowymi czy sadami,
jedynie pobieznie dowiemy si¢ o cigzacych

na nas obowigzkach prawych i przystuguja-
cych nam, jako obywatelom prawach.

W sytuacjach nadzwyczajnych, ktére wy-
magaja od nas podjecia pewnych dzialan
prawnych najczesciej pozostajemy pozo-
stawieni sami sobie. Mam tutaj na mysli
m.in. sytuacj¢ $mierci spokrewnionej oso-
by i postepowania spadkowego, wypadku
i dochodzenia odszkodowania czy sytuacii,
gdy wedlug planu zagospodarowania prze-
strzennego w okolicy naszej posiadlosci ma
powsta¢ wysypisko $mieci. Gdzie w takiej
sytuacji szuka¢ wskazéwek, jak ukierunkowaé
nasze dzialania by sprawy nabraly korzyst-
nego dla nas obrotu? Najpowszechniejszym
i najprostszym sposobem jest korzystanie
z uslug profesjonalnych kancelarii praw-
nych. Jednak problem pojawia si¢ gdy na
taka pomoc nas po prostu nie stat. Wéwczas
najczedciej rezygnujemy podejmowania ja-
kiejkolwiek aktywnosci i pozwalamy by spra-
wy ulozyly sie same.

Bezptatne  poradnictwo  prawne, ktére
w ostatnim czasie rozwija si¢ tak preznie, ma
temu przeciwdzialaé. Jego celem jest przede
wszystkim uswiadomienie ludziom, ze prawo
jest czyms, co ma im pomagad, a nie czyms,
czego powinni si¢ obawia¢. Ma ono uzmy-
stfowi¢ nam, ze warto jest walczy¢é o swoje
interesy i chroni¢ swoje prawa.

Punkty  bezplatnych  porad  prawnych
s3 miejscem gdzie pomoc uzyskuja przede
wszystkim osoby zagrozone wykluczeniem
spofecznym, ze wzgledu na swoja trudng
sytuacje materialng czy niepelnosprawnosé.
Sg to osoby, ktére maja najwicksza trudnosé
w prowadzeniu swoich spraw. Z perspektywy
wolontariusza, ktéry obserwuje prace takich
punktéw moge powiedzieé, ze realizowanie
takich projektéw przynosi bardzo korzystne
efekty.

Doradcy nie podejmuja decyzji za klientéw,
nie wyreczaja ich, ale ucza samodzielnosci.

www.mamprawo.eu



Udzielaja niezbednych informacji i wyja-
$niajg niezrozumialte procedury. Osoba, ktéra
zwraca si¢ o pomoc, samodzielnie podejmuje
decyzje i sama decyduje czy chce podjaé pro-
ponowane jej przez doradce dzialania.

Sprawy, z jakimi zainteresowane osoby
zwracajg si¢ do punktéw poradnictwa praw-
nego sg przewaznie bardzo delikatne. Jest to
przede wszystkim materia zycia osobiste-
go, rodzinnego, czesto sa to wielkie ludzkie
dramaty. Dlatego osoby zatrudnione w takich
punktach sa kwalifikowane do pracy nie tylo
ze wzgledu na swoja wiedze i doswiadczenie
zwodowe, ale takze ze wzgledu na posiadang
zdolnos§¢ empatii, cierpliwo$é i cheé niesienia
pomocy innym. Klienci zawsze moga wiec
liczy¢ na dyskrecje, zrozumienie i bezstron-
no$¢ doradeow.

z pomocy, odzyskuja pewnos¢ siebie i wiare
w to, ze moja kontrole nad swoim zyciem,
ze nie s3 jedynie przedmiotem zaplata-
nym w trybach administracyjnej machiny.
Dzieki zdobytej w poradnictwie wiedzy
i przelamaniu bariery leku przed samodziel-
nym podejmowaniem dzialan prawnych,
same s3 wstanie kierowa¢ swoimi sprawami
i skutecznie je zalatwiaé.

Jak mawiat Feliks Chwalibég ,Nie wstyd
nie wiedzie¢, lecz wstyd nie pragnaé swo-
jej wiedzy uzupelni¢.” Goraco wigc moge
zacheci¢  wszystkich  watpiacych 1 nie-
zdecydowanych do skorzystania z ustug
bezplatnego poradnictwa prawnego. Wykorzy-
stajmy okazje jaka daje nam los, nie pozwdlmy
by ktos decydowal o naszym zyciu za nas tylko

bezptatne porady prawne i obywatelskie

dlatego, ze nieposiadamy wystarczajacej
wiedzy albo pieniedzy by ja zdoby¢. Korzy-
stajac z poradnictwa nie zostaniemy w zaden
sposéb obciazeni finansowo, ani do niczego
zobligowani. Udzielajac si¢ na rzecz tego typu
projektéw dostrzegam ich ogromny potencjat
do dokonywania przemian w spoleczeristwie,
a takze przede wszystkim w poszczegélnych
osobach, ktére uzyskujac $wiadomos¢ prawna,
otrzymuja tez mozliwo$¢ swobodnego korzy-
stanie z przystugujacych im praw. ]

7. doswiadczenia wiem,
ze osoby, ktére prze-
tamia ograniczaja-
cg je barier¢ wstydu
i zwatpienia w to, ze
ktokolwiek moze im
pomoc i zwrdcg si¢ o sie
o porade, najczesciej sa
z niej w pelni usatys-
fakcjonowane.  Czesto
okazuje si¢, ze dla nie-
mozliwych do rozwig-
zania w wyobrazeniach
klientéw  probleméw,
doradcy znajduja szyb-
kie i tatwe rozwigzanie.
Wiele naszych  obaw
i lekéw przed podejmo-
waniem dziatan rodzi
si¢ z naszej niewiedzy.
Warto wige zaufaé lu-
dziom, ktérzy posiadaja
profesjonalne  przygo-
towanie i pozwoli¢ im
sobie poméc. Z mo-
ich obserwacji wynika,
ze osby, kt re skorzystaja

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych

Wolontariat
w Punkcie Poradnictwa Prawnego i Obywatelskiego

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych w zwiqgzku z projekiem ,,Mam prawo"” poszukuje
wolontariuszy do wspélpracy w Biurach Bezptatnych Porad Prawnych i Obywatelskich w miastach:
Krasnystaw, Bitgoraj, Krasnik, Putawy, Opole Lubelskie, Swidnik.

Zadania realizowane podczas praktyk:

- pomoc techniczna oraz merytoryczna w prowadzeniu biura poradnictwa prawnego.

Oferujemy:

- mozliwo$¢ podniesienia kwalifikacji i nabycia cennego doswiadczenia poprzez kontakt z praktyka stosowa-
nia prawa w relacjach z klientami i ich rzeczywistymi problemami, nie za$ tylko z teoria;

- praca pod okiem profesjonalnego zespotu doradcéw i prawnikéw,

- wdrozenie w mechanizmy realizacji projektéw unijnych, poznanie ,,0d $rodka” specyfiki pracy w projekcie;
- po zakoriczeniu wsp6lpracy - zaswiadczenie o odbyciu wolontariatu / stazu oraz rekomendacje.
Wymagania wobec kandydata/ki:

- absolwenci lub studenci - w szczegélnosci kierunku prawo, administracja, psychologia,
- osoby chetne do pomocy innym,
- mile widziane osoby o zacigciu prawniczym oraz zainteresowaniach spolecznych.

Przyslij swoje CV (zawierajqce zdjecie i klauzule o zgodzie na przetwarzanie danych) i list motywacyjny
na adres: mamprawo@sis-dotacje.pl. W temacie maila prosimy wpisaé: , Wolontariat w BPPiO — miasto |(...)”

Wypehnij swéj czas wartosciowymi zajeciami, majgcymi na celu dobro
mieszkancéw regionu i zdobgdz cenne doswiadczenie zawodowe !

WWW.SIS-DOTACJE.PL




Matgorzata Repelewicz

W mysl zasady Leges ab omnibus intellegi
debent (ustawy powinny by¢ zrozumiate dla
wszystkich) pojawila si¢ idea stworzenia no-
wej profesji ,Doradcy Prawnego” stanowigca
odpowiedZz na oczekiwania wspélczesnego
spofeczenistwa. Moja praca przy Projekcie
yJMam Prawo” wpisuje si¢ w t¢ ideg. Praca
ta zwigzana jest ze specyficzng formg wy-
konywania zawodu prawnika. Opiera si¢ na
tworzeniu zwigzkow miedzyludzkich
i budowaniu wzajemnego zaufania, by
w konsekwencji doprowadzi¢ do wspélnego
rozwigzania problemu.

Bezposredni kontakt z Klientami biura wy-
maga ze strony doradeéw dociekliwosci
w dazeniu do ustalenia stanu faktycznego,
a ze strony Klienta wykazania si¢ zaufaniem
stanowigcym podstawe do udzielenia wia-
$ciwej odpowiedzi na wskazang przez niego

kwestig.

Zamierzeniem  doradcéw  zatrudnionych
w  Projekcie jest pomoc w codziennych
problemach dotykajacych mieszkarni-
céw regionu, tak aby brak $rodkéw fi-
nansowanych nie stal si¢ przeszkods
wdochodzeniu przystugujacych uprawnierilub
nieznajomos¢ prawa nie zaszkodzita ich inte-
resom. Faktem jest iz, ustugi $wiadczone przez
profesjonalnych prawnikéw czgsto przekra-
czajg mozliwosci finansowe 0séb z powiatéw
objetych dzialaniem projektu. Naprzeciw za-
tem oczekiwaniom spoleczeristwa wychodzi
niniejsza inicjatywa Bezplatnych Biur Po-
rad Prawnych, dzialajacych w  oparciu
o zasady bezplatnosci ale przede wszystkim
poufnosci, rzetelnosci i wzajemnego zaufania.

Praca doradcy poza zagadnieniami prawny-

mi obejmuje réwniez aspekt psychologiczny

MAM = PRAWO

sprowadzajacy si¢ do wystuchania i wsparcia
klienta w sytuacji podejmowania przez nie-
go zyciowych decyzji. Istotnym elementem
tej pracy jest wlasciwa obiektywna ocena sy-
tuacji stosowna dla osoby trzeciej. Pozwala
ona Klientom spojrze¢ na wlasne problemy
w odmiennym nowym $wietle co z kolei po-
maga im podja¢ wlasciwg decyzje.

Olbrzymi wachlarz spraw z jakimi co-
dziennie musi zmierzy¢ si¢ doradca jest
doskonalg sposobnoscia na zderzenie wiedzy
teoretycznej z praktyka. Z punktu widzenia
aplikanta jest to niezwykle korzystna me-
toda na zdobycie niezbednego w przyszlym
zawodzie doswiadczenia. Wymaga szybkie-
go podejmowania samodzielnych decyzji
przy zachowaniu $wiadomosci, iz negatyw-
ne konsekwencje zle podjetej decyzji dotkna
osobe, z ktéra wezesniej udafo si¢ nawigzaé
juz pozytywne relacje. Taki czynnik niezwy-
kle motywuje do pracy, ale tez zmusza do
samodzielnego myslenia, ktérego nie mozna
nauczy¢ si¢ pracujac w innych instytucjach,
gdzie odpowiedzialnos¢ rozktada si¢ na caly
zespol.

Mozliwos¢  konsultacji z profesjonalnymi
prawnikami stanowi ogromne wsparcie dla
doradcy, ale tez skutkuje zabezpieczeniem
w sposéb prawidlowy intereséw Klienta
biura. Punkt Bezptatnych Porad Prawnych,
w ktérych zatrudniani sg Doradcy Prawni jest
odpowiedzig na oczekiwania spoleczeristwa,
ale réwniez droga do zdobycia niezbednego
doswiadczenia wymaganego dla wykonywania
w przyszlosci zawodu zaufania publicznego
jakim jest zaw6d Prawnika.

Idea zawodu jest niesienie pomocy osobom,
ktére jej potrzebuja, a praca na stanowisku

Zawéd: Doradca

Doradcy Prawnego niesie ze sobg ogromng
satysfakcje w mysl zasady Ius est ars boni et
aequi prawo jest umiejetnoscig stosowania
tego co dobre i stuszne. =

Autorka jest doradcq prawnym w
Biurze Porad Prawnych i Obywa-
telskich projektu Mam Prawo w
Kragniku

ul. Kosciuszki 7a 23-200 Krasnik
krasnik@mamprawo.eu

www.mamprawo.eu




bezptatne porady prawne i obywatelskie

Zespot doradcow

POTRZEBUJESZ POMOCY PRAWNEJ? ZGtOS SIE DO
NAS!

Wykwalifikowani prawnicy i doradcy udzielajg bezptatnie porad w
zakresie:

* prawa cywilnego (umowy cywilnoprawne, sprawy spadkowe itp.),
* prawa rodzinnego (m.in. separacja, rozwéd, alimenty),

* prawa pracy

* prawa karnego

* prawa administracyjnego

* przepiséw dot. pomocy spotecznej oraz swiadczen spotecznych,

* ubezpieczen spotecznych (prawo do renty, emerytury), Piotr Kaniowski - absolwent Wydsialu

* .

praw obywatelskich Prawa i Administracji UMCS w Lublinie.
Od 2010 roku aplikant radcowski przy Okre-
gowej Izbie Radcéw Prawnych w Lublinie.

Kamila Niziotek-Duda - Magister Prawa. Po- Sadowy .kurato‘r SP01CCZI'}Y w  Zespole
siada ponad 5-letnie doswiadczenie zwigzane z po- Kuratorsklm Stuzby Sadowej dO_ Wykox.lyv‘{a—
radnictwem prawnym §wiadczonym na rzecz oséb | M2 Qrzeczeﬁ w Sp.brawach Rodzmr?ych i Nie-
i instytucji. Doradca Uniwersyteckiej Poradni Prawne;j letnich Sgdu Rejonowego  Lublin-Zachéd

Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego. w Lublinie. Posiada kwalifikacj¢ do pelnienia
roli mediatora w sytuacjach konfliktu miedzy

W ramach Stowarzyszenia Kupcéw i Przedsiebiorcéw | stronami.
Polskich Ziemi Lubartowskiej prowadzi porady praw-
ne z zakresu prawa administracyjnego, prawa pracy,
prawa cywilnego i rodzinnego, dla stowarzyszonych
przedsiebiorcéw i ich pracownikéw.

W 2010 roku uzyskal dyplom na studiach
podyplomowych z Zarzadzania firma na ryn-
ku Unii Europejskiej na Wyzszej Szkole
Przedsigbiorczosci i Administracjii w Lubli-

Trener/wyktadowca w projektach POKL w ramach | nie.
ktérych prowadzi zajecia z zakresu roznych dziedzin
prawa.

Bartosz Glowacki - absolwent Wydziatu Prawa, Prawa Kanonicznego i Administracji Katolickiego Uni-
wersytetu Lubelskiego im. Jana Pawta II. Praca magisterska napisana w Katedrze Prawa Mig¢dzynarodowego
Publicznego pod kierunkiem prof dr. hab Anny Przyborowskiej-Klimczak. Specjalizuje si¢ w prawie pracy
u ubezpieczen spolecznych oraz szeroko rozumianym prawie cywilnym.

Po ukonczeniu studiéw prawniczych podjat prace w zakresie doradztwa prawnego w firmie Lex Generis sp z 0.0.
w Lublinie oraz jako prawnik w firmie windykacyjnej Lex Inkasso int. w Lublinie. Ponadto przez caty ten okres
udzielal bezplatnych porad prawnych i obywatelskich w ramach wspétpracy z redakcjg ,Dziennika Wschod-
niego” oraz ,Moje Miasto” w Lublinie. Praca w stalym, bezposrednim kontakcie z klientami, pozwolita mu
nabra¢ doswiadczenia, pewnosci siebie oraz rozwingé umiejetnosci interpersonalne.

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych WWW.SIS-DOTACJE.PL




Aneta Kuzma.  Absolwent-
ka prawa oraz politologii ze spe-
cjalnoscia  samorzad  terytorialny
i polityka lokalna. Oba kierunki
na Uniwersytecie Marii Curie Sklo-
dodowskiej w Lublinie. Ukonczy-
ta réwniez studia podyplomowe
z Zarzadzania zasobami ludzkimi
w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci
i Admninistracji w Lublinie. Kariere
zawodowy realizowala w instytucjach
samorzagdowych miasta Krasnika,
gdzie zajmowala stanowiska zwigzane
ze stosowaniem prawa w réznych jego
aspektach.

Maciej Turek - aplikant
radcowski, odbywa aplikacje
przy Okregowej Izbie Radcéw
Prawnych Lublinie. Absolwent
Wydzialu Prawa Administra-
¢ji UMCS Lublinie - studia
ukoriczyt 2009. Pracg magi-
sterskg napisal z postepowa-
nia karnego nt. warunkowego
umorzenia postepowania.

Obecnie swije zainteresowania
kieruje w strong prawa cywil-
nego, zwlaszcza prawa zobowigzan, kon kontraktéw oraz
konsumenckiego. Nieobce mu zagadnienia réwniez innych
dziedzin prawa, ktére nadal zglebia podczas praktyk.

Przez ostatnie dwa lata pracowata w Ministerstwie Skarbu Panstwa - De-

legatura w Lublinie jako specjalista ds. nadzoru, egzekucji i gospodarowa-
nia mieniem. Od 1 czerwca 2011 r. podjeta nowe wyzwanie jakim jest pra-
ca jako doradca w Biurze Porad Prawnych i Obywatelskich w Krasniku.

MAM

PRAWO

Malgorzata Repelewicz - W 2009
roku skoriczyta Prawo na Wydziale
Prawa i Administracji Uniwersytetu
Marii Curie Skiodowskiej w Lublinie.
W styczniu 2010 roku rozpoczeta apli-
kacje radcowska przy Okregowej Izbie
Radcéw Prawnych w Lublinie.

W trakcie studiéw rozpoczeta prace jako
wolontariusz §wiadczac porady prawne
osobom niezamoznym znajdujacych si¢
w trudnej sytuacji zyciowej. Praktyke
zawodowg zdobywata w krajowych jak
i zagranicznych podmiotach gospodar-
czych jak réwniez w jednostkach organi-
zacyjnych sadéw i prokuratury. Od roku
2010 pracowata w Kancelarii Radcéw
Prawnych oraz Kancelarii Adwokackiej
wspoltworzac ze

Maciej Kwiecin-
ski  Magister Pra-
wa. Studia prawnicze
zakonczyl w 2008 r.,
na Wydziale Prawa,
Prawa  Kanoniczne-
go 1 Administracji
Katolickiego ~ Uni-
wersytetu Lubel-
skiego Jana Pawta II.
Od 2010 r, aplikant radcowski przy
Okregowej  Izbie  Radcéw  Prawnych
w Lubline. Dotychczas wykonywal prace
na stanowisku asystenta prawnego w Kan-
celarii Radcy Prawnego oraz wbiurze Po-
wiatowego Rzecznika Praw Konsumentéw.
Od lipca 2011 r., pracuje jako Doradca Praw-
ny w Biurze Porad Prawnych i Obywatelskich
przy projecie ,Mam Prawo”.

Prywatnie interesuje sie historig i fantastyka.

www.mamprawo.eu



bezptatne porady prawne i obywatelskie

tukasz Fatkowski - Absolwent Wydzia-

tu Prawa, Prawa Kanonicznego i Administra-

¢ji na Katolickim Uniwersytecie Lubelskim.

W2011ukonczytaplikacjeradcowskaw Okrego-

wej Izbie Radcéw Prawnych w Lublinie. Posiada

uprawnienia mediatora sagdowego. Piecioletnie

doswiadczenie zdobyl podczas pracy w uzna-

nych kancelariach prawniczych. Od wrzesnia

2011 roku. doraca Biur Porad Prawnych i Oby-

watelskich w ramach projektu Stowarzyszenia

Inicjatyw Samorzadowych ,Mam Prawo”. Pry-

watnie milo$nik kolarstwa, motoryzacji, litera- kie i " .

tury fantastycznej i podrézniczej. wszys'. e Ins"y"UCIQ zainte-
resowdane WSpO'pl'acq

w zakresie porad prawnych
i obywatelskich, a takze
wspétpracq

z redakcjq kwartalnika

i serwisu www

zapraszamy do kontak-
tu Z naszq
lokalng koordynatorkq:

Kamila Niziotek-Duda

513 080 386

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych C} WWW.SIS-DOTACJE.PL



Uroczyste Otwarcia Biur

W dniach 27-29 czerwca
2011 r. w szesciu miastach
naszego regionu; Bitgora-
ju, Krasnymstawie, Swid-
niku, Opolu Lubelskim,
Putawach i Krasniku od-
byly sie uroczyste otwar-
cia Biur Porad Prawnych
i Obywatelskich urucha-
mianych w ramach pro-
jektu ,,Mam Prawo”.

W uroczystosciach uczestniczyli lokalni sa-
morzadowcy, przedstawiciele policji i strazy
miejskiej, osoby kierujgce instytucjami rynku
pracy i pomocy spolecznej, ksi¢za, reprezen-
tanci organizacji pozarzadowych i instytucji
panstwowych, lokalne i regionalne media.
Nie zabraklo takze przedstawicieli Samorzg-
du Wojewdédztwa Lubelskiego patronujacego

inicjatywie bezplatnego poradnictwa.

Podczas oficjalnej prezentacji przedstawio-
no gosciom mozliwosci jakie stwarza pro-
jekt w rozwigzywaniu probleméw prawnych
mieszkanicéw powiatéw objetych wsparciem,
przedstawiono doradcéw, prawnikéw oraz
lokalnych koordynatoréw i zachecano przed-
stawicieli wszystkich instytucji do codzien-
nej wspolpracy z Biurami Porad Prawnych
i Obywatelskich.

Uroczystym otwarciom towarzyszyly okolicz-
no$ciowe wystapienia gosci, a atmosfere do-
nioslosci podkreslilo symboliczne przeciecie
wstegi oraz po$wiecenie biur.

www.mamprawo.eu



bezptatne porady prawne i obywatelskie

BILGORAJ

Przewodniczqcy Sejmiku Wojewédziwa Lubel-
skiego Arkadiusz Bratkowski przecina wstege
podczas otwarcia Biura w Bitgoraju

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych (:3' WWW.SIS-DOTACJE.PL



Krasnystaw

pl. 3-go Maja 18
tel.: (82) 576 00 20

krasnystaw@mamprawo.eu

Godziny otwarcia:

Poniedziatek: 8.00 - 18.00
Witorek: 8.00 - 18.00
Sroda: 8.00 - 16.00
Czwartek: 8.00 - 14.00
Pigtek: 8.00 - 14.00

Krasnik

ul. Kosciuszki 7a (I p.)
tel.: (81) 821 02 96

krasnik@mamprawo.eu

Godziny otwarcia:

Poniedziatek: 8.00 - 18.00
Wtorek: 8.00 - 18.00
Sroda: 8.00- 12.00
Czwartek: 8.00 - 16.00
Pigtek: 8.00 - 16.00

MAM = PRAWO
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bezptatne porady prawne i obywatelskie
Bilgoraj

ul. Kosciuszki 31 (I p.)
tel.: (84) 686 01 31

bilgoraj@mamprawo.eu

Godziny otwarcia:

Poniedziatek: 8.00 - 18.00
Witorek: 8.00 - 18.00
Sroda: 8.00 - 16.00
Czwartek: 8.00 - 16.00
Pigtek: 8.00- 12.00

Opole Lubelskie

ul. Kosciuszki 5/1 (Ip.)
tel.: (81) 827 33 40

opole@mamprawo.eu

Godziny otwarcia:

Poniedziatek: 8.00 - 18.00
Wtorek: 8.00 - 18.00
Sroda: 8.00 - 16.00
Czwartek: 8.00 - 14.00
Pigtek: 8.00 - 14.00

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych i WWW.SIS-DOTACIJE.PL



Pulawy

ul. Lubelska 2C/14 (Il p.)
tel.: (81) 881 05 85

pulawy@mamprawo.eu

Godziny otwarcia:

Poniedziatek: 8.00 - 18.00
Witorek: 8.00 - 15.00
Sroda: 8.00 - 18.00
Czwartek: 8.00 - 14.00
Pigtek: 8.00- 15.00

Swidnik

ul. 3 Maja 3/2
tel.: (81) 751 68 21

swidnik@mamprawo.eu

Godziny otwarcia:

Poniedziatek: 8.00 - 18.00
Witorek: 8.00 - 18.00
Sroda: 8.00- 12.00
Czwartek: 8.00 - 18.00
Pigtek: 8.00 - 14.00

MAM = PRAWO
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bezptatne

porady prawne i obywatelskie

Prawo w praktyce V¥

Doradcy odpowiadajq

Reklamacja

Reklamacja czyli wszystko co konsument po-
winien wiedzie¢, gdy jest niezadowolony z to-
waru, ktéry otrzymal. Obecnie uregulowania
w tym zakresie w gléwnej mierze znajdujg si¢
wustawie zdnia 27 lipca 2002 r. o szczeg6lnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej (Dz. U.
22002 r. Nr 141, poz. 1176).

Jezeli jednak chcemy skutecznie korzystad
z przyznanych nam przez nig uprawnien po-
winnismy najpierw zapozna¢ si¢ z kilkoma
podstawowymi pojeciami. Przede wszystkim
musimy pamieta¢ o tym, ze za konsumen-
ta mozna uwazaé tylko osobe fizyczng i to
tylko o tyle o ile dokonuje ona zakupéw nie
zwigzanych z prowadzong przez nig dzia-
talnosciag o charakterze zawodowym lub
gospodarczym. Jezeli wigc piekarz uda si¢
do sklepu i kupi buty to oczywiscie bedzie
konsumentem, jezeli jednak uda si¢ po make,
a nastepnie upiecze z niej chleb to juz nie zo-
stanie przyznany mu taki status.

Powinnismy takze wiedzie¢, iz w obecnym
stanie prawnym wady rzeczy sprzedanej nie
sa okreSlane wedlug jakiego$ abstrakcyjnego
wzorca, ale wprost méwi sie, iz miarodajnym
dla ustalenia czy towar jest niewadliwy jest to
jak jego cechy i wlasciwosci zostaly okreslo-
ne w umowie lub jak zostal nam zaprezen-
towany przez sprzedawcy. W tym momencie
za rzecz nie spelniajaca naszych oczekiwan

pRAWO
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moze by¢ uznany nawet z pozoru sprawny
i w pelni wartosciowo towar, o ile nie bedzie
mial tych wlasciwosci o ktérych zapewniat
nas sprzedawca. W takiej sytuacji kupujacy
w pierwszej kolejnosci, moze od sprzedawcy
zada¢ nieodplatnej wymiany albo naprawy
towaru, a gdyby taka wada miata charakter
istotny i sprzedawca nie bylby w stanie na-
prawi¢ go lub wymieni¢ to konsument moze
domagac sie takze obnizenia ceny lub zwréci¢
towar i zadac zwrotu pieniedzy. Takie wyjscie
z tej klopotliwej sytuacji jest réwniez mozli-
we, gdy naprawa narazalaby kupujacego na
znaczne niedogodnosci lub wymagataby zbyt
wysokich kosztéw.

Polskie prawo uprzywilejowuje konsumen-
ta réwniez w zakresie praw procesowych.
Moze si¢ on domagac realizacji swoich upraw-
nieri w ciggu dwéch lat i co najwazniejsze
w sadzie nie musi przedstawia¢ ani umowy
ani nawet paragonu, wystarczy, ze $wiadkowie
potwierdza, jakie byty okolicznosci sprzedazy.
Oczywiscie w praktyce nawet przy dosy¢ ko-
rzystnych uregulowaniach nie zaszkodzi sko-
rzysta¢ z ustugi prawnika. W tym przypadku
dobrg alternatyws dla tradycyjnych kancelarii,
mogg by¢ biura porad prawnych prowadzone
w ramach projektu ,Mam prawo”. Zatrud-
nieni w nich doradcy bezplatnie przyj-

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych

rzg si¢ szczegélowo kazdej indywidual-
nej sprawie i odpowiedza na pytanie co
w takiej sytuacji konsument moze zrobié.
Czgsto tez okazuje sie, ze nawet sam fakt
uzyskania przez klienta fachowej pomo-
cy prawnej sktania sprzedawce do zawarcia
z nim ugody i zalatwienia sprawy polubownie.
Dlatego tez nie powinniémy omieszka¢ sko-
rzystania z tej szansy. =
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Jak uzyskaé odszkodowanie
za rynkowy ubytek wartosci

pojazdu?

Katarzyna Smarz

Za szkodg powstaly w pojezdzie na skutek
wypadku  komunikacyjnego, ubezpieczy-
ciel w ramach ubezpieczenia oc posiadaczy
pojazdéw mechanicznych, wyplaca zwykle
odszkodowanie pokrywajace koszty naprawy
uszkodzonego pojazdu. Problem tkwi jednak
w tym, ze wskutek takiego zdarzenia pojazd
taki nieraz traci na wartosci. Teoretycznie na-
prawa takiej szkody réwniez nalezy do zakta-
du ubezpieczeri, jednak praktyka bywa rézna,
zwykle na niekorzy$¢ poszkodowanych.

Podstawe ~ roszczenia  poszkodowanego
o wyplate stanowi art. 361 §2 kodeksu cywil-
nego, zgodnie z ktérym naprawienie szkody
obejmuje straty, ktére poszkodowany ponidst
oraz korzysci, ktére méglby osiagnaé, gdyby
mu szkody nie wyrzadzono. Zatem odszko-
dowanie powinno wyréwnaé poszkodowa-
nemu wszelki uszczerbek majatkowy, jakiego
on doznal albo moze dozna¢ w przyszlosci
w wyniku wypadku, co oznacza réwniez
odszkodowanie z tytutu utraty wartosci ryn-
kowej pojazdu.

Ubezpieczyciele jednak niezwykle rzadko
wyréwnujg szkody w zakresie utraty warto-
§ci pojazdu i wéwcezas poszkodowany moze
dochodzi¢ roszczen na drodze sadowej, gdzie
o rozmiarze utraty wartosci wypowie si¢
biegly sadowy z zakresu motoryzacji. Biegly,
wydajac opinig, bedzie opierat si¢ zapewne na
instrukcjach i wytycznych wydawanych przez
Prezydium Rady Naczelnej Stowarzyszenia
Rzeczoznawcow Samochodowych (,Instruk-
cja okreslania rynkowego ubytku wartosci
pojazdéw” nr 1/2002 z dnia 17.01.2002t.),

MAM = PRAWO

w ktérej czytamy, ze: ,rynkowy ubytek war-
tosci pojazdu jest to utrata wartosci pojazdu
z tytulu wystapienia pierwszego uszkodzenia
o charakterze kolizyjnym. Okresla go réznica
pomiedzy wartoscig rynkowa pojazdu przed
uszkodzeniem, a jego wartoécia ustalong
w tym samym stanie warunkéw rynkowych
bezposrednio po naprawie powypadkowe;j.”

Wyroki sadéw dotyczace tych kwestii sg réz-
ne. Roszczenia poszkodowanych uwzgled-

nia uchwala Sgdu Najwyzszego z dnia

12.12.2001r. (sygn. akt III CZP 57/01),
w mysl ktérej ,Odszkodowanie za uszko-
dzenie samochodu moze obejmowaé oprécz
kosztéw jego naprawy takze zaplate sumy
pienieznej, odpowiadajacej réznicy miedzy
wartoscia tego samochodu przed uszko-
dzeniem i po naprawie”. Jest to jednak
orzeczenie kontrowersyjne, budzace wie-
le sporéw zaréwno w doktrynie, jak 1 wéréd
rzeczoznawcéw samochodowych i co warto
podkresli¢, nie wigze innych sadéw w analo-

gicznych przypadkach.

Reasumujac, uzyskanie odszkodowania z ty-
tulu utraty wartosci rynkowej pojazdu jest
mozliwe, ale niezwykle trudne, gdyz czesto po
naprawie uszkodzonych elementéw pojazd
odzyskuje swojg wartos¢. Kazdy przypadek
powinien by¢ jednak przedmiotem odrgbnej
analizy. =
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Czy w czasie trwania zwiqzku
matzenskiego mozna dokona¢
rozdzielnosci majgtkowej?

Zasadg jest , iz z chwilg zawarcia malzeristwa
powstaje miedzy matzonkami z mocy ustawy
wsp6lnosé majatkowa (wspélnoéé ustawowa)
obejmujgca przedmioty majgtkowe nabyte
w czasie jej trwania przez oboje malzonkéw
lub przez jednego z nich (majatek wspélny).

Jednakze zgodnie z art. 47 Kodeksu rodzin-

nego i opiekuriczego:

§ 1. Matzonkowie moga przez umowe za-
warta w formie aktu notarialnego wspél-
no$é ustawowsa rozszerzy¢ lub ograniczy¢
albo ustanowié¢ rozdzielnoé¢ majatkowa
lub rozdzielno$¢ majatkowa z wyréw-
naniem dorobkéw (umowa majatkowa).
Umowa taka moze poprzedzaé zawarcie
malzenistwa.

§ 2. Umowa majatkowa malzeniska moze
by¢ zmieniona albo rozwigzana. W razie
jej rozwigzania w czasie trwania mal-
Zenistwa, powstaje miedzy malzonkami
wspolnoéé ustawowa, chyba Zze strony po-
stanowily inaczej.”

Umowa malzeriska moze by¢ zatem pod-
pisana juz w czasie trwania malzenistwa,
podobnie jak moze zosta¢ w kazdej chwili
przez malzonkéw zmieniona. Na mocy takiej
umowy malzonkowie moga ustanowi¢ roz-
dzielnos¢ majatkows.

Na mocy umowy ustanawiajacej rozdziel-
nos$¢ majatkowa zostaje wylaczona wspSlw-
tasno$¢ ustawowa obowigzujaca dotychczas
w  stosunkach majgtkowych malzonkéw,
w wyniku czego kazde z malzonkéw zacho-
wuje zaréwno majatek nabyty przed zawar-
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ciem umowy, jak i majatek nabyty pézniej, za-
rzadza i rozporzadza calym swoim majatkiem
samodzielnie. .

Po jakim czasie
sie Swiadczenia

przedawniajqg
z tytutu zapta-
ty za nie zaptacony abona-
ment telefoniczny?

Swiadczenia z tytutu zaplaty za abonament
telefoniczny to tzw. $wiadczenie okresowe,
ktére ulegaja przedawnieniu z uplywem lat
trzech od dnia wymagalnosci. I tak na przy-
ktad, jezeli oplaty nie byly uiszczane na rzecz
firmy telekomunikacyjnej za miesigc styczen
2004, to firma telekomunikacyjna mogta z3-
da¢ ich zaplaty za miesigc styczern do korica
stycznia 2007 r.

Oczywiscie firma ta moze wystapi¢ o za-
plate zaleglosci za ten okres réwniez
w 2011 r., ale w takiej sytuacji dtuznik moze
odmoéwi¢ zaplaty powolujac si¢ na przedaw-

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych

nienie roszczeri i wystosowaé do wierzyciela
pismo, z ktérego bedzie wynikaé, ze dluznik
kwestionuje roszczenie. W tym pismie tym
nalezy koniecznie podnies¢ zarzut przedaw-
nienia wszelkich dochodzonych w wezwaniu
do zaplaty roszczen, poprzez powolanie si¢
na tres¢ art. 118 Kodeksu cywilnego, zgodnie
z ktérym, ,jezeli przepis szczegélny nie
stanowi inaczej, termin przedawnienia
wynosi lat dziesi¢¢, a dla roszczen o $wiad-
czenia okresowe oraz roszczen zwigzanych
z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej -
trzy lata”. =
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Czy

przy obliczaniu naleznego zachowku trzeba

do spadku doliczyé wszystkie darowizny doko-
nane przez spadkodawce za zycia?

Zgodnie z art. 994 Kodeksu cywilnego
§ 1. Przy obliczaniu zachowku nie dolicza si¢
do spadku drobnych darowizn, zwyczajowo
w danych stosunkach przyjetych, ani do-
konanych przed wigcej niz dziesigciu laty,
liczac wstecz od otwarcia spadku, darowizn na
rzecz 0s6b nie bedacych spadkobiercami albo
uprawnionymi do zachowku.

§ 2. Przy obliczaniu zachowku naleznego
zstepnemu nie dolicza si¢ do spadku da-
rowizn uczynionych przez spadkodawce
w czasie, kiedy nie mial zstepnych. Nie
dotyczy to jednak wypadku, gdy darowi-
zna zostala uczyniona na mniej niz trzysta
dni przed urodzeniem si¢ zstepnego.

§ 3. Przy obliczaniu zachowku naleznego
malzonkowi nie dolicza si¢ do spadku da-
rowizn, ktére spadkodawca uczynit przed
zawarciem z nim malzenstwa.”

Doliczeniu podlegajg zatem w zasadzie wszel-
kie darowizny dokonane przez spadkodawce,
z wyjatkiem:

1) drobnych darowizn, zwyczajowo w da-
nych stosunkach przyjetych bez wzgledu
na osob¢ obdarowanego i czas dokonania
takiej czynnosci

2)  darowizn na rzecz os6b niebe-
dacych spadkobiercami lub
nionymi do  zachowku
nych przed wiecej niz dziesieciu laty,
liczac wstecz od otwarcia spadku, czyli
od chwili $mierci spadkodawcy.

upraw-
dokona-

Darowizny dokonane na rzecz oséb niebe-
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dacych spadkobiercami lub uprawnionymi
do zachowku przed mniej niz dziesigciu laty,
a takze darowizny uczynione spadkobiercom
lub osobom uprawnionym do zachowku bez
wzgledu na to kiedy zostaly dokonane dolicza
si¢ do spadku.

Tym samy darowizny uczynione na rzecz
spadkobiercéw oraz oséb uprawnionych do
zachowku sg doliczane do spadku bez wzgle-
du na czas ich dokonania (wyrok SN I ACa
285/04, wyrok SA w Biatymstoku I ACr
308/96). Jezeli chodzi o spadkobiercéw, to
doliczenie darowizny do spadku jest nieza-
lezne od tytutu powotania do spadku (ustawa,

testament), jak tez od tego czy spadkobierca
obdarowany jest jednoczesnie osobg upraw-
niong do zachowku.

3) obliczajac zachowek nalezny zstep-
nemu (dziecku) - darowizn dokonanych
przez spadkodawce w czasie, kiedy nie
mial zstgpnych, chyba Ze darowizna zo-
stala uczyniona na mniej niz trzysta dni
przed urodzeniem si¢ zstepnego.

4) obliczajac zachowek dla matzonka - da-
rowizn, ktére spadkodawca uczynit przed
zawarciem z nim malzenstwa. n

www.mamprawo.eu



Czy kierujgcy
rowerem moze

poruszaé sie po
chodnikach?

Zgodnie z obowigzujagcymi przepisami kie-
rujacy rowerem jedno$ladowym jest obo-
wigzany korzysta¢ z drogi dla roweréw lub
z drogi dla roweréw i pieszych pasa ruchu
dla roweréw, jesli sa one wyznaczone dla
kierunku, w ktérym sie porusza lub zamie-
rza skreci¢. Kierujacy rowerem, korzystajac
z drogi dla roweréw 1 pieszych, jest
obowigzany zachowaé szczegdlng ostroznosé
i ustgpowaé miejsca pieszym.

Nowelizacja ustawy Prawo o ruchu drogo-
wym umozliwia wyjatkowo korzystanie
z chodnika lub drogi dla pieszych przez kie-
rujacego rowerem jednosladowym, gdy:

1) opiekuje si¢ on osoba w wieku do lat 10
kierujaca rowerem lub;

2) szeroko$¢ chodnika wzdtuz drogi, po
ktérej ruch pojazdéw jest dozwolony
z predkoscia wicksza niz 50 km/h, wyno-
si co najmniej 2 m i brakuje wydzielonej
drogi dla roweréw oraz pasa ruchu dla ro-
weréw;

3) warunki pogodowe zagrazaja bezpie-
czefistwu rowerzysty na jezdni ($nieg, sil-
ny wiatr, ulewa, gotoledz, gesta mgta)

Kierujacy rowerem, korzystajac z chodni-
ka lub drogi dla pieszych, jest obowigzany
jecha¢ powoli, zachowal szczegdlng ostroz-
nos¢ i ustgpowad miejsca pieszym.

b
|
-
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rawne i obywatelskie

Kolizja a nieoptacona sktadka

Katarzyna Smarz

Wielu kierowcéw posiadajacych wykupione
ubezpieczenie AC boryka si¢ z problemem
odmowy wyplaty odszkodowania w sytuacji
gdy opdzniajg si¢ z zaplatg raty sktadki. Czy
Ubezpieczyciel ma racjg ?

Zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego
(art. 814 § 3) w razie oplacania sktadki w ra-
tach niezaplacenie w terminie kolejnej raty
sktadki moze powodowal ustanie odpowie-
dzialnosci Ubezpieczyciela, tylko wtedy, gdy
skutek taki przewidywata umowa lub ogélne
warunki ubezpieczenia, a Ubezpieczyciel po
uplywie terminu wezwal Ubezpieczajacego
do zaplaty z zagrozeniem, ze brak zaplaty

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych

w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwa-
nia spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

Przyjete w tym przepisie rozwigzanie ma
chroni¢ ubezpieczajacego przed zagrozenia-
mi wezesniejszych praktyk ze strony ubez-
pieczycieli, ktére polegaly na pozbawieniu,
w sposéb w zasadzie automatyczny, ubez-
pieczajacych uprawnienia do korzystania
z ochrony ubezpieczeniowej. Przepis ten
uwzglednia jednoczesnie interes Ubezpieczy-
ciela.

Jesli nie zaplacono w terminie kolejnej raty
skladki to moze to powodowaé ustanie
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odpowiedzialnosci ~ Ubezpieczyciela — tyl-
ko wtedy, gdy skutek taki przewidywata
umowa lub ogélne warunki ubezpieczenia,
a Ubezpieczyciel po uplywie terminu wezwal
ubezpieczajacego do zaplaty z zagroze-
niem, ze brak zaplaty w terminie 7 dni

od dnia otrzymania wezwania spowo-
duje ustanie odpowiedzialnosci. Ciezar
udowodnienia, ze wezwanie dodarto

do ubezpieczajacego spoczywa na ubezpie-
czycielu. Natomiast jesli ubezpieczyciel nie
wezwal ubezpieczajacego do zaplaty skiadki,
to wtedy ochrona ubezpieczeniowa bedzie
$wiadczona do dnia, w ktérym stosunek ubez-
pieczenia wygasa stosownie do postanowien
zawartej umowy ubezpieczenia. Korzystanie
z mechanizmu okreslonego w art. 814 § 3 jest
prawem, a nie obowigzkiem Ubezpieczyciela.

Musimy jednak pamietaé, iz nadal cigzy
na nas obowigzek platnosci zaleglej raty
skladki,niewykluczone,zeréwniezzodsetkami,
w zaleznosci od tresci OWU zawartej umowy.

W przypadku umowy obowigzkowego ubez-
pieczenia OC pojazdéw mechanicznych
dochodzi do zawarcia kolejnej umowy ubez-
pieczenia na tozsamy okres jak poprzednia,
chyba Zze ubezpieczajacy najpézniej na dzien
przed uptywem okresu ubezpieczenia powia-
domi Ubezpieczyciela o jej wypowiedzeniu.

W sytuacji gdy Ubezpieczajacy zalega z plat-
noscig sktadki za mijajacy okres ubezpieczenia
umowa nie zostaje automatycznie zawieranana
kolejny okres. W przypadku, o ktérym mowa
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela konczy si¢
z uplywem okresu 12 miesiecy.

W opisywanej sytuacji gdy Poszkodo-
wany bedzie uczestniczyl w kolizji z po-
jazdem nieposiadajacym wykupionej
i waznej polisy OC, pozostaje zgloszenie
szkody do Ubezpieczeniowego Funduszu
Gwarancyjnego. Dochodzenie roszczen od
UFG odbywa si¢ na identycznych zasadach,
jak w przypadku postepowania likwidacyjne-
go u Ubezpieczyciela sprawcy. =

MAM = PRAWO

Kiedy szkoda catkowita
a kiedy czesciowa?

Katarzyna Smarz

Prawo polskie nie definiuje pojecia tzw.
»szkody catkowitej” przy ubezpieczeniu
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy po-
jazdéw mechanicznych, w zwigzku z czym
niniejsza tematyka byla wielokrotnie przed-
miotem wielu sporéw a takze powstatych
na ich tle rozstrzygni¢¢ sagdowych. Jednym
z pierwszych bylo orzeczenie Sadu Ape-
lacyjnego w Katowicach, ktéry w wyroku
z dnia 12.02.1992r. (I ACr 30/92) stwierdzil,
iz ,szkoda czgéciowa ma miejsce wéwezas,
gdy uszkodzony pojazd nadaje si¢ do napra-
wy, a koszt naprawy nie przekracza wartosci
w dniu ustalenia przez zakiad ubezpieczeni
tego odszkodowania”. Pojecie szkody cat-

kowitej wystgpuje natomiast wowczas, gdy
pojazd ulegt zniszczeniu w takim stopniu,
ze nie nadaje si¢ do naprawy, albo gdy kosz-
ty naprawy przekroczytyby warto$¢ pojazdu
w dniu likwidacji szkody. W przypadku wy-
stapienia szkody czgsciowe]j zakiad ubezpie-
czeni jest zobowigzany do pokrycia kosztéw
dokonanej naprawy, w przypadku za$§ wy-
stapienia szkody calkowitej odszkodowanie
ustala si¢ przy wykorzystaniu tzw. metody dy-
ferencyjnej, ktéra polega na ustaleniu wyso-
kosci odszkodowania poprzez pomniejszenie
wartoéci pojazdu w stanie przed uszkodze-
niem - o warto$¢ pojazdu (wrak, pozostatosci)
w stanie uszkodzonym tj. po wypadku.
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Za utrwalony w dziedzinie prawa ubezpie-
czeniowego nalezy uzna¢ poglad Sadu Naj-
wyzszego, ze koszt naprawy uszkodzonego
w wypadku komunikacyjnym pojazdu, nie
przewyzszajacy jego wartosci sprzed wypad-
ku nie jest nadmierny w rozumieniu art. 363
§ 1 kodeksu cywilnego. W zwigzku z tym
ubezpieczyciel nie powinien kwalifikowaé
szkéd jako calkowitych, gdzie wartos¢ napra-
wy jest nizsza od wartosci rynkowej pojazdu
z dnia szkody, za§ poszkodowany ma prawo
wydaé¢ na naprawe samochodu nawet kwote
réwna jego wartosci z dnia szkody.

W przypadku ubezpieczenia dobrowolne-
go auto-casco prég oplacalnosci naprawy
(a zatem uznania szkody za catkowita) usta-
lony jest na poziomie wskazanym w ogélnych
warunkach tego ubezpieczenia i ksztaltuje si¢
zwykle na poziomie od 60% do 80% wartosci
pojazdu.

Warto réwniez wspomnieé, iz do$¢ czesto
przy likwidacji szkéd z tytulu umowy obo-
wigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdéw mechanicznych zaktady ubezpie-
czeni - wzorujge si¢ na ubezpieczeniu autoca-
sco - jako prég oplacalnosci naprawy przyj-
mujg 70%. Jest to praktyka nie posiadajaca
zadnego uzasadnienia prawnego, zwlaszcza
w $wietle jednolitej w tym zakresie linii
orzecznictwa.

bezptatne porady prawne i obywatelskie

Regulacje handlu przez internet

Pawetl Stafanek

zisiaj coraz popularniejszym  sposobem
dokonywania zakupéw jest korzystanie
z ustug sklepéw lub serwiséw aukcyjnych
dziatajacych w internecie. Z uwagi jednak na
ich specyfike wtadze¢ Unii Europejskiej w tro-
sce o dobro konsumentéw zdecydowaly si¢ na
poddanie ich szczegélnemu rezimowi praw-
nemu. Polska obecnie juz implementowata
wszystkie wydane w tym zakresie dyrektywy,
totez i polscy klienci mogg korzysta¢ z tych
regulacji.

Najwazniejszym z nich jest prawo do
odstgpienia  od  transakcji ~ dokonanej
za posrednictwem internetu i to bez podawa-
nia iadnej przczyny.

W mysl art. 2 ustawy z dnia 2 marca 2000r.
o ochronie niektérych praw konsumentéw
oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadz
ng przez produkt niebezpieczny mozemy
z niego skorzysta¢ w ciggu 10 dni od dostar-
czenia towaru, a jezeli sprzedawca nie poin-
formuj¢ nas o tym, iz mamy takie prawo to
powyzszy termin ulega przedluzeniu az do
3 miesiecy.

Czgsto niestety zdarza  sig,
ze dostarczenie towaru prze-
dtuza si¢, dlatego tez usta-
wodawca i w tym przypadku
nalozyt na sprzedawce obo-
! wigzek dostarczenia towaru
w ciggu 30 dni. Jezeli jed-
nak juz go otrzymaliSmy
i odestalismy to do sprzedaw-
cy nalezy obowigzek pokrycia
kosztéw przesytki. Dlatego tez
mamy prawo zgda¢ od niego
zwrotu nie tylko oplaty za towar
lub ustugg, ale i za transport,
o ile taka wystgpita. Sprze-

dawca ma obowigzek zwréci¢ nam wy-
datki  jakie = ponieslismy  zwracajac
zamoéwiony przedmiot. Nigdy tez nie powin-
ni$my placi¢ za niezamawiany towar. W mysl
art.15tejsamejustawyspelnienietakiegoswiad-
czenia wystepuje tylko i wylacznie na ryzyko
wysylajacego. Obecnie coraz czesciej zda-
rza si¢ réwniez, ze mozemy dokonywacl
w internecie zakup6éw na raty. W takim przy-
padku zwrotowi podlegaja wszelkie oplaty
jakie poczynilismy w zwigzku udzieleniem
nakredytu. Do nich przede wszystkim beda si¢
zaliczaly réznego rodzaju prowizje i oplaty
wstepne pobierane przez bank.

10 dniowe prawo odstapienia jest szczegdl-
nym wynikajacym wprost z ustawy prawem
konsumenta, ktéry decyduje si¢ na dokony-
wanie zakupéw na odlegtosé. Dlatego tez
sprzedawca nie moze gu uzaleznia¢ od wy-
stapienia wad towaru, tak jak ma to miej-
sce w przypadku reklamacji czy gwaranciji.
Nie moze réwniez zadaé odstgpnego, na-
wet gdyby klient zgodzil si¢ na taki waru-
nek przy zawieraniu umowy. Oznacza to iz,
de facto jest to zakup na prébe, a sprzedaw-
ca powinien zawsze liczy¢ si¢ z ryzykiem,
iz klient odesle mu towar.

Powinnismy jednak pamigtaé, ze wspo-
mniany przeze mnie art. 2 nie ma
zastosowania w kazdym przypadku. Taka sy-
tuacja ma miejsce gdy licytujemy, a nie korzy-
stamy opcji ,Kup teraz”, lub gdy zamawiamy
muzyke. Czgsto tez niestety zdarza sig, ze
sprzedawcy starajg si¢ tak utozy¢ regulaminy
sklepéw internetowych by utrudni¢ nam ko-
rzystanie z tego prawa. ]
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Zapis windykacyjny -
nowa instytucja prawa

spadkowego

Pawetl Stafanek

Zapewne dla kazdego z nas wazne jest to co
si¢ stanie z naszym majatkiem po tym gdy juz
odejdziemy z tego $wiata. Dlatego tez wiele
os6b decyduje si¢ na sporzadzenie testamentu
iw ten sposéb stara si¢ go przekazaé tym spo-
$réd spadkobiercéw na ktérych najbardziej im
zalezy.

Dotychczas jednak zawilo$ci prawa spad-
kowego nie dawaly spadodawcy pewnosdi,
iz tre$¢ testamentu zostanie wykonana do-
ktadnie tak jakby sobie tego zyczyl. Jezeli
bowiem zapisal komu$ dom, samochéd lub
inng wartosciowg rzecz to tym samym nie
czynil go automatycznie jej wiascicielem.
W mysl art. 968 § 1 k.c. taka osoba stawal
sie zapisobierca, ktéry mial jedynie rosz-
czenie do spadkobiercy o wydanie przezna-
czonej dla niego rzeczy. Realizacja takiego
roszczenia w praktyce mogla wygladaé bar-
dzo réznie, czesto dochodzito do sporéw
o charakterze sadowym i to dopiero sedzia
ostatecznie dzielil majatek osoby zmartej.
Co wigcej musimy pamigtaé, iz sad ma w ta-
kiej sytuacji dosy¢ duzy zakres swobody takze
przyznajac poszczegélne przedmioty sklada-
jace sie na spadek nie koniecznie musi sie kie-
rowaé zadaniami wnioskodawcéw.

Dlatego tez, ustawodawca postanowil tak
znowelizowa¢ kodeks cywilny by w wiek-
szym stopniu zagwarantowa¢ mozliwos¢ re-
alizacji woli spadkodawcy. Nowela z 4 lutego
2011 roku wprowadza do prawa spadkowego
nows instytucje -zapis windykacyjny. W mysl
art. 9811 k.c. jezeli spadkodawca zdecyduje
si¢ na sporzadzenie testamentu u notariusza

to tak moze uksztattowac jego tres¢, by zapi-
sobiorca automatycznie stal si¢ wlascicielem
tego co mu przypada w spadku. Dzieki temu
nowy wiasciciel bedzie mégt uniknaé dtugiej
i czesto niepotrzebnej procedury odbiera-
nia od spadkobiercéw tego co mu si¢ nalezy.
Co wigcej przedmiotem takiego zapisu moga
by¢ nie tylko ruchomosci, czy nieruchomosci
ale i zbywalne prawa majatkowe oraz go-
spodarstwa rolne co jest szczegélnie wazne
z punktu widzenia mieszkancow wsi.

Wydaje si¢ wigc, ze wchodzgce niedlugo
w zycie zmiany w prawie spadkowym nalezy
przyjaé z zadowoleniem. Jak to okreslit znany
cywilista prof. Pazdan zachecaja one Polakéw
do pomnazania swojego majatku i pozwolaja
skuteczniej chroni¢ wole 0séb sporzadzajacych
testament. Nalezy jednak zauwazy¢, ze jest to
instytucja nowa i dlatego jeszcze nie wiemy
jak doktadnie bedzie funkcjonowata w prak-
tyce. Z tego powodu osobom, ktére chciatyby
ja wprowadzi¢ do swojego testamentu zaleca
si¢ skorzystanie z fachowej porady prawnej,
takiej jakg oferuje projekt ,Mam prawo” re-
alizowany przez Stowarzyszenie Inicjatyw
Samorzadowych. Z przykroscia mozna réw-
niez stwierdzi¢, iz prawo spadkowe wciaz
pozostaje jedng z bardziej skomplikowanych
dziedzin prawa. Zapewne jeszcze nie raz
przyjdzie nam sie glowi¢ jak skutecznie spo-
rzadzi¢ testament lub podzieli¢ spadek. =

Pawet Stefanek - magister prawa, pra-
cownik Kancelarii Sejmu Rzeczpospolite]
Polskiej. Autor artykutéw dla Fundacii
Instytut na Rzecz Panstwa Prawa
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Kradziez pojazdu a zte zabezpieczenie

kluczykéw

Katarzyna Smarz

Ostatnio coraz liczniejsze s3 przypad-
ki  kradziezy = pojazdéw, poprzedzone
wczedniejszg kradziezg kluczykéw z domu,
kieszeni, torby czy odziezy pozostawionej
na wieszaku w miejscu publicznym. Podob-
nie rzecz ma si¢ z kradziezami w zwigzku
z pozostawieniem kluczy w stacyjce, np.
wraziekonieczno$ciuruchomieniasamochodu
w celu ogrzania i od$niezenia przed jazda czy
otwierania bramy przy wigczonym juz silniku.
Ubezpieczyciele odmawiaja zwykle wyptaty
odszkodowania z tytulu ubezpieczenia AC,
powolujac si¢ na brak nalezytej starannosci
w tym zakresie, jednak czy zawsze majg racje?

Zaktad ubezpieczenn powinien zawsze wzigé
pod uwage indywidualne aspekty kazdej
sprawy i oceni¢, czy kluczyki byly we wlasciwy
sposob zabezpieczone przed kradziezg oraz
ewentualnie udowodni¢ poszkodowanemu
razagce niedbalstwo w spelnieniu przez nie-
go obowigzku nalezytego zabezpieczenia.
Potwierdzil to Sad Apelacyjny w Warszawie
wwyroku z 17.12.2002r. (I ACa 272/02), stojac
na stanowisku, iz ubezpieczonemu w ramach
polisy auto-casco, ktéremu skradziono pojazd
takze w przypadku pozostawienia kluczykow
w kurtce znajdujacej si¢ w ogoélnodostepnej
poczekalni u fryzjera, nalezy sie odszko-
dowanie. Zdaniem Sadu nie mozna uznad,
iz skoro kradziez nastapila, to starannos¢ byla
nienalezyta.

Okoliczno$ci, w ktérych dochodzi do straty
klucza moga by¢ jednak bardzo réznorodne,
od catkiem nie zawinionych, przez zawinione
nieznacznie do zawinionych w sposéb razacy.
Tak tez uznal Sad Okregowy w Lublinie
w wyroku z 28.10.2003r. (IC 484/03), ktory

pomniejszyt odszkodowanie, uznajac przyc-
zynienie si¢ do kradziezy poprzez niewlasciwe
zabezpieczenie kluczykow, a co za tym idzie
brak zwyklej starannosci w przewidywaniu
skutkow swojego dzialania.

Zgodnie z pogladami specjalistéw, przy
ocenie nalezytej starannoéci nalezy zawsze
kierowa¢ si¢ do$wiadczeniem, stanem wiedzy
i techniki, konfrontujac je ze staranno$cia
i zapobiegliwoscia przyjeta w stosunkach

danego rodzaju.

O kazdej utracie kluczykéw nalezy
niezwlocznie powiadomi¢ zaréwno ubez-
pieczyciela, jak i policje, a takie odpow-
iednio zabezpieczy¢ pojazd przez wymiane
zamkow czy pozostawienie go na parkingu
strzezonym. W kazdym przypadku odmowy
wyplaty odszkodowania warto, a wrecz nalezy
sie odwotywac. =
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Sagd sgqdem, a sprawiedliwos¢ musi byc

po naszej stronie

Piotr Kaniowski

Tytutowy cytat pochodzacy z ponadczasowej
komedii obyczajowej Sylwestra Checinskiego
»9ami swoi” niestety niewiele stracil na swojej
aktualnosci w polskim spoleczeristwie. Znane
stwierdzenie matki Pawlaka doskonale obra-
zuje sposéb myslenia przecigtnego obywatela
w kontakcie z przepisami prawa regulujacymi
codzienng rzeczywistos¢ czlowieka. Kieruje
si¢ on w nim wylacznie poczuciem sprawie-
dliwosci w oderwaniu od zainteresowania
prawem i jego poszanowania. Dlatego wiele
orzeczen polskich niezawistych sadéw, ktére
muszg by¢ wydawane niezgodnie z poczuciem
sprawiedliwosci i spolecznymi oczekiwania-
mi, ale zgodnie z prawem, wzbudzaja wsréd
obywateli tak wiele kontrowersj.

Czasami duza rozbiezno$¢ pomiedzy poza-
dang przez spoleczenstwo sprawiedliwoscia
w danej sprawie natury prawnej a literg pra-
wa i wydawanych na jej podstawie rozstrzy-
gnie¢ wynika giéwnie z braku $wiadomosci
obywatela o swoich prawach i obowigzkach,
nieznajomosci i w efekcie nieprzestrzegania
przez niego procedur postgpowania przed sg-
dami czy organami administracji publicznej.
Ignorowanie przez obywatela prawa, $wia-
dome badz i nie, przede wszystkim msci si¢
na nim samym. Sprawia, ze nie wykorzystu-
je on instrumentéw ochrony prawnej w celu
rozwigzywania swoich probleméw prawnych,
ktére majg przeciez na kazdym kroku wplyw
na jego sytuacje zyciowa i byt rodziny. A prze-
ciez zZyjemy w panstwie prawa i prawem po-
winni$my sie zywo interesowaé, aby stawac si¢
réwnorzednym podmiotem rynku prawnego,
partnerem dla wymiaru sprawiedliwosci,
partnerem dla organéw wiladzy, wyedukowa-
nym w zakresie prawa konsumenta.

RAWO

Doceniajmy przy tym wartosci systemu
prawnego jakie niesie on dla spoleczenstwa.
Pamietajmy, ze pewien dyktator, ktéry zapisal
si¢ najbardziej niechlubnie na kartach histo-
rii XX-wieku, wyznawal zasadg, ogloszona
niegdy$ przez niego na zjezdzie prawnikéw:
»Mnie nie interesuje prawo, mnie interesu-
je sprawiedliwos¢”. Oczywiscie, do niczego
dobrego taki brak poszanowania dla prawa
nie doprowadzil. Stad tez, majac powyzsze
na uwadze, powinni$my stale dba¢ o wzrost
poziomu kultury prawnej naszego spole-
czeristwa i wzrost jego $wiadomosci prawnej.
Wszyscy. Niestety rézne badania wskazuja,
ze wigkszo$¢ Polakéw nie jest w stanie od-
rézni¢ prawa cywilnego od prawa karnego,
radcy prawnego od adwokata, nie wie co to
jest pozew, nie wie tez, Ze postepowanie przed
sagdami polskimi jest dwuinstancyjne. Brak
rzetelnej wiedzy w tym zakresie powoduje
brak zaufania do wymiaru sprawiedliwosci
na wielkg skale. Dokfadnie taki, jaki zostat
wyrazony w zdaniu matki Pawlaka i jej gescie
wreczania granatu, przed wyjazdem jej syna
do sgdu procedowania w sporze z odwiecz-
nym wrogiem — sgsiadem Kargulem o wla-
sno§¢ nad nieszczegsnym kotem. Co wigcej,
panuje powszechne przekonanie, ze dostep
do poradnictwa prawnego oraz prawo do sadu
przystuguje tylko zamoznym osobom.

Z takim wykluczeniem prawnym obywa-
teli — mieszkaficéw powiatu bilgorajskiego
checemy walczyé w uruchomionym 30 maja
br. Punkcie Bezplatnego Poradnictwa Praw-
nego i Obywatelskiego w Bitgoraju, w ramach
projektu ,Mam Prawo”, realizowanego przez
Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzadowych
w Lublinie, a wspéfinansowanego przez Unig

Europejska w ramach Europejskiego Fundu-
szu Spolecznego. Checemy odmitologizowaé
poglad o dostepie do poradnictwa prawnego
w spoleczeristwie tylko dla wybranych i tylko
dla tych dobrze sytuowanych. Chcemy swoja
praca przez najblizsze lata przyczyni¢ si¢ do
nabrania zaufania do wymiaru sprawiedli-
wosci przez osoby znajdujace si¢ w trudnej
sytuacji zyciowej, wspdlnie mierzac si¢ z ich
problemami takimi cho¢by jak agresja do-
mowa, sprawy alimentacyjne. Chcemy dla
nich uczyni¢ wymiar sprawiedliwosci bardziej
dostepnym, tak by ,,sad nie byt tylko sagdem —
organem istniejacym dla siebie samego” ale by
obywatel stal si¢ jego partnerem i by obywate-
le mogli skutecznie zaznajamia¢ si¢ ze swoimi
prawami i nast¢pnie ich dochodzic.

Zapewniamy doradztwo z zakresu prawa cy-
wilnego, karnego, pracy, administracyjnego,
ubezpieczeniowego i doradztwo obywatelskie
w oparciu o zasade bezplatnosci, rzetelnosci,
poufnosci. Bedziemy informowaé o przystu-
gujacych uprawnieniach oraz mozliwosciach
uzyskania wsparcia. Serdecznie zapraszamy
na nieodplatne porady wszystkich tych, kté-
rzy nie maja kompletnie glowy do dokumen-
téw, sprawozdar i terminéw. W sprawach
zawilych i tego wymagajacych ze wzgledu
na rodzaj sprawy, bedzie mozna skorzystaé
z porady prawnika specjalisty: radcy prawne-
go lub adwokata. Bedziemy $wiadczy¢ nieod-
platnie pomoc prawna osobiscie przez bezpo-
éredni kontakt, telefonicznie, mailowo (forma
ye-porady” — wspélpraca z kancelarig prawna)
w oparciu o obowiazujace przepisy. =

SERDECZNIE ZAPRASZAMY!
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Diagnoza potrzeb

W ramach projektu ,,Mam Prawo” przeprowa-
dzono diagnoze stanu poradnictwa prawnego
i obywatelskiego na obszarze objetym wspar-
ciem projektu tj. na terenie 8 powiatéw woj.
lubelskiego: bilgorajskiego , krasnostawskie-
go, krasnickiego, opolskiego, pulawskiego,
$widnickiego, janowskiego i ryckiego.

Gléwnym celem badania bylo wyekspono-
wanie potrzeb mieszkaricéw powiatéw ob-
jetych wsparciem w zakresie bezplatnego
poradnictwa prawnego i obywatelskiego. Ze-
brane dane beda stanowily punkt wyjscia dla
wiaczeniakwestii poradnictwa prawnegoioby-
watelskiego do lokalnych i gminnych strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych.

Na potrzeby diagnozy stworzono ankiety
dla trzech typéw respondentéw. Na grupe
badawczg skiadali si¢ losowo wybrani przed-
stawiciele mieszkaricéw, organizacji pozarzg-
dowych i samorzadéw.

Badanie miato charakter jakosciowy. Zostato
przeprowadzone w dniach 16 — 26 sierpnia
2011 r. metodg CATI (wywiad telefoniczny
wspomagany komputerowo) oraz na podsta-
wie analizy danych zastanych udostgpnionych
przez organizatora projektu ,Mam Prawo”.
Wyniki monitoringu projektu, przeprowa-
dzonego przez Stowarzyszenie Inicjatyw Sa-
morzadowych pochodzg za okres od 23.05
do 31.08.2011 r.

Diagnozowano zapotrzebowanie na porad-
nictwo prawne i obywatelskie oraz stopien
dostepu do porad prawnych i obywatelskich,
w tym darmowych. Podjeto réwniez prébe
zweryfikowania probleméw zyciowych z jaki-
mi najczesciej borykaja si¢ mieszaricy wybra-
nego obszaru.

MAMQPRAWO

Duzo uwagi poswigcono takze tematyce rze-
czywistych barier w dostepie do poradnictwa
prawnego i obywatelskiego oraz tych widzia-
nych oczami badanych.

Waznym zagadnieniem poruszonym w ba-
daniu byl poziom zaufania i postawy respon-
dentéw wzgledem bezplatnego poradnictwa
prawnego i obywatelskiego.

Zadajac szereg pytan dowiedziano si¢ w jaki
sposob mieszkaricy wyobrazaja sobie system
bezplatnego poradnictwa prawnego i obywa-
telskiego w ich miejscowosci.

Podczas analizy wynikéw korzystano z pro-
gramu do statystycznej obrébki danych
ilosciowych. W  diagnozie przygotowano
zestawienie wynikéw dla trzech grup respon-
dentéw, ujeto takze w formie graficznej wyni-
ki w podziale na wybrane obszary tematyczne.
Whyniki prezentowane s3 w formie rozktadéw
odpowiedzi (frekwencji) oraz srednich.

Diagnoza poradnictwa prawnego i obywatel-
skiego zostala stworzona w ramach projek-
tu ,Mam Prawo” finansowanego w ramach
Europejskiego  Funduszu  Spolecznego
z Poddzialania 5.4.2 Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki.

Diagnoza poradnictwa prawnego
i obywatelskiego dostepna jest na
stronie projektu ,Mam Prawo”
WWW.Mamprawo.eu

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych

bezptatne porady prawne i obywatelskie

WWW.SIS-DOTACJE.PL




PROJEKTY REALIZOWANE OBECNIE PRZEZ SIS:

AWANS -

zawodowej

aktywizacji

program

szkolenia i staze:

* PILOT WYCIECZEK

- PRACOWNIK BRANZY
HOTELARSKO-
TURYSTYCZNEJ
Z FOTOGRAFIA
| GRAFIKA
PREZENTACYJNA

- BARMAN/KELNER/
RECEPCJONISTA
Z BRANZOWYM
J. ANGIELSKIM

* PRACOWNIK OCHRONY
OSOB | MIENIA
Z LICENCJA
I-GO STOPNIA

dla oséb pozostajgcych bez zatrud-
nienia z terenéw wiejskich powiatéw
opolskiego i krasnickiego (wojewédz-
two lubelskie) zakonczony

3-MIESIECZNYM PEATNYM STAZEM
ZAWODOWYM

LICENCJA NA PRACE

szkolenie z zakresu:

* PRACOWNIK OCHRONY
+ SPAWACZ EUROPEJSKI

- OPERATOR WOZKOW
JEZDNIOWYCH
Z OBStUGA MAGAZYNU

* FRYZJERSTWO
Z KOSMETOLOGIA
| WIZAZEM

dla rolnikéw i ich domownikéw, ubez-
pieczonych w KRUS zamieszkujqgcych
w gminach wiejskich, miejsko-wiej-
skich i miastach do 25 tys. mieszkan-
c6w wojewéddziwa mazowieckiego.

W ramach projektu uczestnicy otrzy-
majg pomoc w zakresie wyboru no-
wego zawodu oraz zostanq przeszko-
leni w jednej z czterech profesii.

Ukoiiczenie szkolenia pozwoli na
zdobycie nowych kwalifikacji zawo-
dowych.

DOBRE KWALIFIKACIJE

szkolenie z zakresu:

- KADRY | PLACE
+ FINANSE | KSIEGOWOS¢

dla oséb pracujgcych, zatrudnionych
na terenie wojewédztwa mazowiec-
kiego, o co najwyzej $rednim wy-
ksztatceniv.

DROGOWSKAZ
DO ZATRUDNIENIA

szkolenia z zakresu:

* PRAWO JAZDY
KATEGORII C

* PRAWO JAZDY
KATEGORII E

z kwalifikacjg wstepng na przewéz
rzeczy. Dla rolnikéw i ich domow-
nikéw, ubezpieczonych w KRUS,
posiadajacych co najwyzej srednie
wyksztalcenie, zamieszkatych na te-
renie wojewédztwa pomorskiego.

STOWARZYSZENIE INICJATYW SAMORZADOWYCH
wiecej informacji na naszej stronie internetowej

MAM = PRAWO

www.sis-dotacje.pl

www.mamprawo.eu




bezptatne porady prawne i obywatelskie

Studia podyplomowe IT/ICT

dla pracownikdw przedsigbiorstw z wojewddztwa lubelskiego

@ SYSTEMY INFORMATYCZNE | TECHNOLOGIE MOBILNE

@ TECHNOLOGIE INFORMACYINO-KOMUNIKACYINE
1 MULTIMEDIA

Studia koncza sie uzyskaniem dyplomu
Politechniki Lubelskiej _

so(yo DOFINANSOWANIA

7 UNI| EUROPEJSKIE)

www.sis-dotacje.pl/podyplomowelT

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzgdowych

KAPITAL LUDZKI

MARDEAR STRATTGLL IO

UriA EUROPEISKA
DUROPEIK]
FURDUSE SPOLICINY
Crlorwdek -

g tycia
Frojekl wspoinansowany ze Srodktw Lnil Ewopejskis)
W ramach Europe|skbsgo Funduszu Spolecznegd

STOWARZYSZENIE INICJATYW
SAMORZADOWYCH

BEZPLATNE SZKOLENIE

Nowoczesne kadry budowy
Szerokopasmowej Sieci Polski Wschodniej

ooy, MIEDZYNARODOWY CERTYEIKAT INSTALATORA SIEC]
SWIATEOWODOWYCH - FIBER OPTICS ASSOCIATION

L~

ZAJECIA W) SYSTEMIEWEEKENDOWYA
== KOMEORTOWEWABUNKI = hotel L wyiywienie
2> WYKWALIEIKOWANA KADRE TRENERSKA
—~  UPRAWMNIENIA SER
T,
mnm:..n s
informacje:

Stowarzyszenie Inicjatw Samorzadowych,

ul. Narutowieza 564, 20-:016 Lublin,

tel.jfax: 8] /5343203

infosis-dotacje.pl
UNIA EURDPEFEKA

LLROPLISS
PURDUST SPORLCTNY

KAPITAL LUDZKI

AECDOANE STRATTCAL S0

Criowiek - najlepsza inwestycia
Projakt wspddfinansawany 2e srodktw Unli Eurcpejskle|
W ramach Ewopsjskiego Funduszu Spolecznega

WWW.SIS-DOTACJE.PL




STOWARZYSZENIE INICJATYW
SAMORZADOWYCH

Stowarzysze- Obecnie realizujemy 11 projektéw a wéréd nich pro-
nie  Inicjatyw jekty szkoleniowe, doradcze, z zakresu poradnictwa
Samorzado- prawnego,studia podyplomowe, a takze projekt pod-
wych to  je- noszacy sprawnos¢ instytucjonalng JST
den z lideréw
w realizacji projektéw szkoleniowych, doradczych,
edukacyjnych i promocyjnych. Od roku 1995 aktyw-
nie dziala na rzecz rozwoju polskich samorzadéw, ° Projekty realizowane w catym kraju:
firm, instytucji i os6b fizycznych. SIS realizuje pro- ~ Warszawie, todzi, Lublinie, Watbrzychy,

jekty o zasiggu regionalnym, krajowym oraz migdzy- Szczecinie, Gdansku, Poznaniv

* Ponad 3000 przeszkolonych oséb w kraju
i zagranicy

narodowym. * Projekty realizowane na zlecenie m.in.
. . . takich instytucji jak: MSWiA, MRR, MPiPS,
Dziatania SIS zorganizowane sq w Mmsz

5-ciu gtéwnych dziatach:
* Wiasne publikacje, projekty filmowe

* Kapitat Ludzki i wiele innych.
« Samorzqd lokalny

* Obszary wiejskie i rolnictwo - w ramach tego
dziatu funkcjonuje ,Insty-
tut Doradztwa Rolniczego -IDR”

* Obstuga przedsiebiorcow
* Wspélpraca transgraniczna i miedzynarodo-
wa

Wazniejsze osiqggniecia SIS:

30 zrealizowanych projektéw w ramach m.in. takich
programéw jak: ZPORR, POKL, POPT, Polska Po-

moc Zagraniczna

www.mamprawo.eu

MAM = PRAWO



SIS jest inicjatorem licznych projektéw ukierunko-
wanych na rozwdj integracji europejskiej i wspélpra-
cy transgranicznej. Szczegblng uwage przykladamy
do rozwoju wspélpracy z naszym wschodnim sgsia-

dem — Ukraing.

Stowarzyszenie podpisato porozumie-
nia partnerskie z wielom miastami i obwo-
dami na Ukrainie. m.in. z obwodem Lwow-
skim, Wolynskim, Iwanofrankowskim,
Odeskim i Luganiskim. Efetem tego partnerstwa sg
wspdlnie opracowywane projekty szkoleniowo-do-
radcze, ktére zostang zlozone w ramach programu

Polska-Biatoru$-Ukraina.

Stowarzyszenie Inicjatyw Samorzqdo-
wych

wspiera rozwdj instytucjonalny samorzagdéw w Polsce
i innych krajach Europy Srodkowowschodniej. Pro-
wadzimy na ich rzecz m.in. szkolenia specjalistycz-
ne, doszkalajace i podnoszace poziom kompetencji
urzednikéw, wdrazamy systemy zarzadzania jakoscia
ISO, pomagamy budowaé punkty obstugi klienta
i wdraza¢ systemy informatyczne usprawniajace ob-
stuge mieszkaricow. .

bezptatne porady prawne i obywatelskie

STOWARZYSZENIE INICJATYW SAMORZADOWYCH

BEZPEATNE SZKOLENIA
DLA NAUCZYCIELI

Projekt skierowany do nauczycieli
zatrudnionych w szkotach podstawowych
| gimnazjach, uczacych na obszarach
wiejskich wojewddztwa lubelskiego

80 godzinny kurs doszkalajacy obejmuje:
blok |

TECHNOLOGIE MULTIMEDIALNE
W/PRACY/NAUGZYCIELA

biok |1 |
PRACA ZUGZNIEM O/ INDYWIDUALNYCH
POTRZEBACH EDUKACYINYCH

Blok il |

WARSZTATY'Z METOD | TECHNIK
WSPOMAGAJACYCH PROCES UCZENIA SIE

TEL: 81/ 53 43 203

SIKOLEMIA@SIS-DOTACIE.PL

UNIA EURDPERSHA
EURDPEF
FUNDUST SPOLECTHY

KAPITAL LUDZKI

abGEveS TIEATEE I LA

Criowiek - najlepszn inwestycja
Projekt wspdifinansowany e Lrodidw Unil Esropejskiej
W ramach Europejskiego Funduszu Spolscznego

WWW.SIS-DOTACJE.PL



> Bitgoraj
> Krasnystaw
> Krasnik

STOWARZYSZENIE 'NICJATYW AMORZADOWYCH

3\ o oo £y Ul Narutowicza 56a, 20-016 Lublin
O #@? tel./ fax: 81 53 43 203, e-mail: info ' sis-dotacje pl
WWW.mamprawo eu www sis-dotacje pl




